
REKLAMAČNÝ LÍSTOK 

dátum prijatia reklamácie:     reklamáciu prijal: 

Meno a adresa spotrebiteľa: 
 
.................................................................................... 
 
................................................................................... 
 
Tel.:           ................................................................. 
 
e-mail:       ................................................................. 

 Adresa predajcu / dodávateľa:  
 
.................................................................................... 
 
................................................................................... 
 
Tel.:           ................................................................. 
 
e-mail:       ................................................................. 

 
 
názov tovaru:       ...................................................... 

 
 
Výrobné číslo:   ......................................................... 

 
 
zakúpený dňa:  ................................................ 
 
 
číslo faktúry :  ................................................... 
 

popis chyby: 
 
........................................................................................................................................................................... 
 
........................................................................................................................................................................... 
 
........................................................................................................................................................................... 

chyba sa prejavuje:  (čo sa nehodí prečiarknite) 
 
                                           trvalo                               po určitej dobe                           náhodne 

Vyjadrenie predávajúceho: 
 
.......................................................................................................................................................................... 
 
.......................................................................................................................................................................... 
Plnenie p odmien ok na prijatie reklamácie – potvrdi ť : 
• vyplnený originál záru čného listu a doklad o kúpe ............  

 
• výrobok je v záru čnej dobe............................. ............. .......  

 
• použitie len na predpísané ú čely a v zmysle návodu   

      k použitiu................................... .............................................. 
• montáž odbornou firmou potvrdenou v záru čnom liste   

   a vyplnené Základné údaje a nastavenia pri inšta lácii  .... 
 

• výrobok nebol rozobratý, poprípade poškodený ...... ......... 
• na výrobku neboli vykonané úpravy a zásahy bez súhl a-  

   su výrobcu  .................................... ........................................ 
 

• výrobok je kompletný, nie rozobratý alebo upravený ........ 

 pečiatka a podpis predajcu: 
 
 
 
 
 
 
 
podpis spotrebiteľa: 

 

 

 

 

 

 

spôsob vybavenia reklamácie:  
  

dátum vybavenia reklamácie:  
 
 
 

vybavenú reklamáciu prevzal:  
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